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Introducción 
Marcación Remota es una aplicación que le permite a las personas realizar la 
marcación de su horario para el posterior control de tiempo y asistencia por parte 
de la organización a la cual pertenece. Esta política de privacidad describe cómo 
recopilamos, usamos y compartimos sus datos personales cuando utiliza nuestra 
aplicación. Al utilizar nuestra aplicación, usted acepta esta política de privacidad 
y nos da su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales de 
acuerdo con lo establecido en ella. 

Datos que recopilamos 
Para poder ofrecerle nuestro servicio, necesitamos recopilar y procesar algunos 
datos personales sobre usted. Estos datos son los siguientes: 

• Una identificación de la organización a la que pertenece, que es un código 
numérico que se le asigna al registrarse en nuestra aplicación. 

• Una clave asociada a su identificación de la organización, que es una 
contraseña que se le solicita al iniciar sesión en nuestra aplicación. 

• Su número de teléfono, que es el medio por el cual se realiza la marcación 
de su horario. 

• Sus marcaciones, que son los registros de las fechas, horas, tipos (entrada 
o salida) y geolocalizaciones de las llamadas que realiza a través de 
nuestra aplicación. 

No recopilamos ni procesamos ningún otro dato personal suyo, como su nombre, 
dirección, correo electrónico, etc. Tampoco recopilamos ni procesamos datos 
personales sensibles, como su origen étnico, religión, opiniones políticas, salud, 
etc. 

Cómo usamos sus datos 
Usamos sus datos personales para las siguientes finalidades: 



• Para brindarle nuestro servicio de marcación remota, que consiste en 
permitirle realizar y registrar sus marcaciones de horario de forma fácil y 
segura. 

• Para verificar su identidad y autenticar su acceso a nuestra aplicación, lo 
que implica verificar que su identificación de la organización y su clave 
asociada sean válidas y correspondan. 

• Para comunicarnos con usted sobre cualquier asunto relacionado con 
nuestro servicio, como notificaciones, alertas, actualizaciones, etc. 

• Para mejorar nuestro servicio, lo que implica analizar el uso y el 
rendimiento de nuestra aplicación, resolver problemas técnicos, 
implementar nuevas funcionalidades, etc. 

• Para cumplir con nuestras obligaciones legales, lo que implica responder a 
solicitudes de autoridades competentes, cooperar con investigaciones, 
proteger nuestros derechos e intereses, etc. 

Cómo compartimos sus datos 
Compartimos sus datos personales con las siguientes entidades: 

• La organización a la que pertenece, que es la responsable de realizar el 
control de tiempo y asistencia de sus empleados o colaboradores. La 
organización tiene acceso a sus marcaciones y puede consultarlas, 
modificarlas o eliminarlas según su criterio. 

• Google, que es la plataforma que nos permite distribuir nuestra aplicación 
a través de su tienda Google Play. Google puede recopilar y procesar 
algunos datos personales suyos, como su identificación de dispositivo, su 
dirección IP, su ubicación, etc. Para más información sobre cómo Google 
trata sus datos personales, consulte su política de privacidad. 

• Otros proveedores de servicios, que son empresas o personas que nos 
ayudan a ofrecer nuestro servicio, como proveedores de alojamiento, 
comunicación, análisis, seguridad, etc. Estos proveedores de servicios solo 
tienen acceso a los datos personales que necesitan para realizar sus 
funciones y están obligados a tratarlos de forma confidencial y segura. 

• Otras entidades, que son aquellas con las que podemos compartir sus 
datos personales en caso de que sea necesario para cumplir con una 
obligación legal, proteger nuestros derechos e intereses, prevenir o 
investigar un fraude o una infracción, o facilitar una fusión, adquisición o 
venta de nuestra empresa. 



Cómo protegemos sus datos 
Protegemos sus datos personales mediante el uso de medidas técnicas y 
organizativas adecuadas, tales como el cifrado, el control de acceso, la 
anonimización, etc. Estas medidas tienen como objetivo evitar que sus datos 
personales sean accedidos, usados, modificados o eliminados de forma no 
autorizada o ilegal. Sin embargo, ningún método de transmisión o 
almacenamiento de datos es completamente seguro, por lo que no podemos 
garantizar la seguridad absoluta de sus datos personales. En caso de que se 
produzca una brecha de seguridad que afecte a sus datos personales, le 
informaremos lo antes posible y tomaremos las medidas necesarias para mitigar 
sus consecuencias. 

Cómo ejercer sus derechos 
Usted tiene los siguientes derechos respecto a sus datos personales: 

• Derecho de acceso: puede solicitar una copia de los datos personales que 
tenemos sobre usted. 

• Derecho de rectificación: puede solicitar la corrección de los datos 
personales que tenemos sobre usted que sean inexactos o incompletos. 

• Derecho de supresión: puede solicitar la eliminación de los datos 
personales que tenemos sobre usted, siempre que no exista una razón 
legal o legítima para conservarlos. 

• Derecho de oposición: puede oponerse al tratamiento de sus datos 
personales para fines específicos, como el marketing o el análisis. 

• Derecho de limitación: puede solicitar la restricción del tratamiento de sus 
datos personales en ciertas circunstancias, como cuando impugne su 
exactitud o su legalidad. 

• Derecho de portabilidad: puede solicitar la transferencia de sus datos 
personales a otro responsable o a usted mismo, en un formato 
estructurado, común y legible por máquina. 

• Derecho de revocación: puede revocar su consentimiento para el 
tratamiento de sus datos personales en cualquier momento, sin que ello 
afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su 
revocación. 

Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede contactarnos a través de los 
datos que se indican en el apartado de contacto de esta política de privacidad. Le 
responderemos a su solicitud en el plazo máximo de un mes, salvo que se trate de 
una solicitud compleja o que existan circunstancias excepcionales, en cuyo caso 
le informaremos de la prórroga del plazo. Su solicitud debe incluir su nombre, su 



identificación de la organización, una prueba de su identidad y una descripción 
clara del derecho que desea ejercer. Si considera que no hemos atendido 
debidamente su solicitud o que hemos vulnerado sus derechos, puede presentar 
una reclamación ante la autoridad de protección de datos competente. 

Cómo modificamos esta política de privacidad 
Nos reservamos el derecho de modificar esta política de privacidad en cualquier 
momento, siempre que sea necesario para adaptarnos a los cambios legales, 
técnicos o comerciales que puedan afectar a nuestro servicio. En caso de que 
modifiquemos esta política de privacidad, le informaremos de los cambios 
mediante una notificación en nuestra aplicación o por cualquier otro medio que 
consideremos adecuado. Le recomendamos que revise periódicamente esta 
política de privacidad para estar al tanto de cualquier actualización. Si continúa 
utilizando nuestro servicio después de que hayamos modificado esta política de 
privacidad, se entenderá que acepta los cambios. 

Cómo contactarnos 
Si tiene alguna pregunta, comentario o sugerencia sobre esta política de 
privacidad o sobre el tratamiento de sus datos personales, puede contactarnos a 
través de los siguientes medios: 

• Correo electrónico: info@intelektron.com 
• Teléfono: +54 11 2205-9000 
• Dirección postal: Solís 1225, CABA, Argentina 

 


